
 
ΕΛΛΑΔΑ  

ΟΡΟΙ ΧΡΗΣΗΣ 

Γενικοί κανόνες 

Όλοι οι οδηγοί πρέπει να φέρουν έγκυρη άδεια από τη χώρα διαμονής τους μαζί με διαβατήριο ή 
ταυτότητα και πιστωτική κάρτα για το ποσό της προκαταβολής με το επαρκές ποσό. Η άδεια οδήγησης 
που εκτυπώνεται με μη λατινικό αλφάβητο (αραβικά, κινέζικα, ιαπωνικά, κυριλλικά κ.λπ.) πρέπει να 
συμπληρώνεται από διεθνή άδεια οδήγησης ή επίσημη μετάφραση. Οποιαδήποτε άδεια οδήγησης με 
δύο θεωρήσεις θα καταστήσει την κράτηση άκυρη. Όλοι οι οδηγοί πρέπει να φέρουν έγκυρη πλήρη 
άδεια από τη χώρα διαμονής τους. Εάν δεν είναι στα αγγλικά, πρέπει επίσης να παρουσιάσετε μια 
διεθνή άδεια οδήγησης ή μια κατάλληλη μετάφραση. Η άδεια πρέπει να ισχύει για όλη την περίοδο 
ενοικίασης. Η άδεια πρέπει να είναι σε ισχύ για τουλάχιστον 1 έτος. 
 
ΗΛΙΚΙΑ ΟΔΗΓΟΥ:  

Οι νέοι οδηγοί δεν μπορούν να νοικιάσουν όλες τις κατηγορίες αυτοκινήτων. Για τις μίνι και 

οικονομικές κατηγορίες MBMR, MDMR, MBAR, MDAR, EDMR, EDAR, EJMR, EJAR ελάχιστη ηλικία 21 

ετών, με άδεια οδήγησης τουλάχιστον 1 έτους και για όλες τις άλλες κατηγορίες 23 ετών είναι η 

ελάχιστη ηλικία. Ανώτατο όριο ηλικίας 75 έτη. Οι υπάλληλοι της εταιρείας έχουν το δικαίωμα για 

λόγους ασφαλείας να εμποδίσουν την ενοικίαση αυτοκινήτου εάν κρίνουν τον οδηγό ακατάλληλο. Η 

πολιτική του νεαρού οδηγού ενδέχεται να διαφέρει ανά τοποθεσία ή χώρα. 

ΧΡΈΩΣΗ ΝΕΑΡΟΎ ΟΔΗΓΟΎ 

Ημερήσια χρέωση €31 για νέους οδηγούς ηλικίας 21 - 22 ετών. Μέγιστη χρέωση 310 €. Η πλήρης 

κάλυψη ζημιών δεν ισχύει.   

ΠΡΌΣΘΕΤΟΣ(-ΟΙ) ΟΔΗΓΌΣ(-οι) 

Οι επιπλέον οδηγοί πρέπει να πληρούν όλες τις απαιτήσεις ενοικίασης. Επιπλέον οδηγοί μπορούν να 

προστεθούν στο συμβόλαιο σε οποιοδήποτε υποκατάστημα ενοικίασης. Ημερήσια χρέωση €5 για κάθε 

επιπλέον οδηγό. Μέγιστη χρέωση 110 €. 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ: 

Για όλες τις κατηγορίες, ο μισθωτής πρέπει να προσκομίσει πιστωτική κάρτα στο όνομα του οδηγού για 

την κάλυψη των ποσών που σχετίζονται με την εγγύηση/προκαταβολή και την πληρωμή του κόστους 

ενοικίασης (για μη προπληρωμένες κρατήσεις). Για κάθε ενοικίαση αυτοκινήτου, απαιτείται πάντα 

πιστωτική κάρτα ως εγγύηση, ακόμη και αν ο ενοικιαστής πληρώσει το ενοίκιο σε μετρητά. Αποδεκτές 

κάρτες: μόνο VISA &; MASTERCARD. 

 

 

 



 
ΕΓΓΎΗΣΗ 

Για όλες τις ενοικιάσεις, κατά την παραλαβή του αυτοκινήτου, θα δεσμευτεί ένα ποσό προκαταβολής 

στην πιστωτική κάρτα του οδηγού, το οποίο θα επιστραφεί ολόκληρο στο τέλος της ενοικίασης, εάν δεν 

προκύψουν άλλες χρεώσεις. Η αποδέσμευση του ποσού μπορεί να διαρκέσει έως και 30 ημέρες 

ανάλογα με την τράπεζα έκδοσης της κάρτας. Το ποσό της εγγύησης διαφέρει ανάλογα με την 

κατηγορία αυτοκινήτου. Ο πάροχος του οχήματος είναι ο ΜΟΝΟΣ υπεύθυνος για την αποδέσμευση 

των προ εγκεκριμένων ποσών στην πιστωτική κάρτα ή για να βοηθήσει τον πελάτη να λάβει πίσω την 

κατάθεση. Η H-Lead δεν έχει καμία εξουσία ή ευθύνη για αυτές τις συναλλαγές. Ο πάροχος οχημάτων 

συμφωνεί ότι η ευθύνη του Πελάτη για οποιαδήποτε ζημιά θα περιορίζεται στο ποσό της δηλωθείσας 

υπέρβασης, ανεξάρτητα από τον αριθμό των περιστατικών. Σε περίπτωση εμφάνισης πολλαπλών 

ζημιών, η υπέρβαση θα εφαρμόζεται μόνο μία φορά ανά περιστατικό. Ο πάροχος οχημάτων συμφωνεί 

επίσης ότι απαγορεύεται αυστηρά να χρεώνει το πλεόνασμα περισσότερες από μία φορές για το ίδιο 

περιστατικό ή για πολλαπλά περιστατικά όπου η συνολική ζημιά δεν υπερβαίνει την αναφερόμενη 

εγγύηση. Αναλυτικά: 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

ΑΠΑΛΛΑΓΗ: Το μέγιστο ποσό που πρέπει να καταβάλει ο μισθωτής σε περίπτωση ζημιάς στο 

αυτοκίνητο. 

ΕΓΓΥΗΣΗ: Το ποσό που θα δεσμευτεί από την πιστωτική κάρτα του οδηγού για σκοπούς κατάθεσης. 
 
Παράδειγμα: Σε περίπτωση που το κόστος ζημιάς της κατηγορίας αυτοκινήτου MBMR (Mini) είναι 
1.000€ ο μισθωτής θα πληρώσει 900€ (μέχρι το ποσό απαλλαγής) , που σημαίνει 400€ από το 
δεσμευμένο ποσό εγγύησης συν τα επιπλέον 500€. Σε περίπτωση που το κόστος ζημιάς της κατηγορίας 
αυτοκινήτου EDMR (Economy) είναι 300€ ο μισθωτής θα πληρώσει 300€ από το ήδη δεσμευμένο ποσό 
κατάθεσης των 900€, ενώ τα υπόλοιπα 600€ θα αποδεσμευτούν αυτόματα από την κάρτα εντός 10-20 
εργάσιμων ημερών .Η επιστροφή χρημάτων εξαρτάται από την Τράπεζα του κατόχου της κάρτας. 
 
ΤΙΜΕΣ ΚΑΙ ΠΑΡΑΒΑΣΕΙΣ 

Όλα τα πρόστιμα και οι κυρώσεις που προκύπτουν από υπαιτιότητα του οδηγού βαρύνουν εξ 

ολοκλήρου τον μισθωτή. 

ΑΣΦΆΛΕΙΑ – ΑΣΤΙΚΉ ΕΥΘΎΝΗ ΤΡΊΤΩΝ (TPL) 

Όλοι οι εξουσιοδοτημένοι οδηγοί αυτοκινήτων απαλλάσσονται για ζημιές στο ενοικιαζόμενο 

αυτοκίνητο από πυρκαγιά και είναι ασφαλισμένοι με αστική ευθύνη έναντι τρίτων για θάνατο, 

σωματικές βλάβες και υλικές ζημιές.  

Απαλλαγή ευθύνης ζημιών (CDW) 

Η ευθύνη του ενοικιαστή για ζημιές στο ενοικιαζόμενο όχημα μπορεί να περιοριστεί, υπό την 

προϋπόθεση ότι δεν παραβιάζεται ο Κώδικας Οδικής Κυκλοφορίας.                                                                                                                                                                                                             

Το ποσό απαλλαγής εξαρτάται από την κατηγορία αυτοκινήτου και κυμαίνεται μεταξύ 900,00 και 

3.000,00 ευρώ. Η απαλλαγή χρεώνεται ανά περιστατικό. Η CDW δεν καλύπτει ποτέ ζημιές σε ελαστικά, 



 
κρύσταλλα, εξωτερικούς καθρέφτες, κάτω μέρος, εσωτερικό, οροφή, κινητήρα, ζημιές στις κλειδαριές 

και απώλεια κλειδιών του οχήματος.   

Super - Απαλλαγή ευθύνης ζημιών (S CDW)   

Η ευθύνη του ενοικιαστή για ζημιές στο ενοικιαζόμενο όχημα μπορεί να περιοριστεί, υπό την 

προϋπόθεση ότι δεν παραβιάζεται ο Κώδικας Οδικής Κυκλοφορίας. Η απαλλαγή χρεώνεται ανά 

περιστατικό. Το SCDW καλύπτει ζημιές σε τζάμια, ελαστικά και εξωτερικούς καθρέφτες και απώλεια 

κλειδιών του οχήματος. Ποτέ δεν καλύπτει ζημιές στο κάτω μέρος, το εσωτερικό, την οροφή, τον 

κινητήρα, ζημιές στις κλειδαριές. Δεν υπάρχει επιπλέον χρέωση διαχείρισης ή αμοιβή 

εμπειρογνωμοσύνης. Αυτή η κάλυψη ελαχιστοποιεί το ποσό της εγγύησης και της προέγκρισης, το 

ποσό που θα προεγκριθεί στην πιστωτική σας κάρτα. 

ΠΛΉΡΗΣ ΚΆΛΥΨΗ ΖΗΜΙΏΝ (FDW) ΑΠΑΛΛΑΓΉ ΕΥΘΎΝΗΣ 

Η FDW δεν καλύπτει ποτέ ζημιές στα ελαστικά, στο κάτω μέρος, στο εσωτερικό, στον κινητήρα, ζημιές 

στις κλειδαριές και απώλεια κλειδιών του οχήματος. Δεν υπάρχει επιπλέον χρέωση διαχείρισης ή 

αμοιβή εμπειρογνωμοσύνης.  

Ακόμη και αν ο Μισθωτής έχει αποδεχθεί την «Απαλλαγή Ευθύνης Ζημιών» υπάρχει ελάχιστη χρέωση 
για την αποκατάσταση της ζημιάς, όπως ορίζεται στον επίσημο τιμοκατάλογο της Εκμισθώτριας ή όπως 
αναφέρεται στην εμπρόσθια όψη του παρόντος συμφωνητικού, εκτός εάν ο Μισθωτής έχει αποδεχθεί 
την «Πλήρη Απαλλαγή Ευθύνης» (FDW) σημειώνοντας στο πλαίσιο «Αποδοχή» & καταβάλλοντας την 
αντίστοιχη ημερήσια χρέωση. Ρητά συμφωνείται ότι: Η εν λόγω αποδοχή της «Απαλλαγής Ευθύνης 
Ζημιών» (CDW) ή της «Πλήρους Απαλλαγής Ευθύνης» (FDW), δεν καλύπτει σε καμία περίπτωση ζημιές 
που προκλήθηκαν. 1. Κάτω από το όχημα. 2. Στα ελαστικά και τους τροχούς του Οχήματος. 3. 
Εσωτερικό 4. Κινητήρας 5. Ζημιά στις κλειδαριές και απώλεια κλειδιών οχήματος. 6. Κατά τη φόρτωση, 
εκφόρτωση ή μεταφορά του Οχήματος με πλοία ή τρένα ή άλλα μεταφορικά μέσα χωρίς την 
προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση της Εκμισθώτριας. 
 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΚΛΟΠΗΣ (TP) 

Η προστασία κλοπής περιλαμβάνεται στις τιμές και πρέπει να αναφέρεται στο voucher σας. Στην 

περίπτωση που δεν αναφέρεται , ο Μισθωτής έχει την υποχρέωση να αποζημιώσει την Εκμισθώτρια σε 

περίπτωση κλοπής, απώλειας ή ζημίας του Αυτοκινήτου και οποιουδήποτε προσώπου 

(συμπεριλαμβανομένων των συνεπιβατών του) καθώς και να καταβάλει όλες τις απώλειες και ζημίες 

που υπέστη η Εκμισθώτρια. Πιο συγκεκριμένα: α. Ο Μισθωτής ευθύνεται για όλες τις ζημιές που έχει 

προκαλέσει στο Όχημα ή σε τρίτους σε περίπτωση που έχει παραβιάσει τους όρους χρήσης του 

Οχήματος ή σε περίπτωση που το οδηγεί παράνομα ή κατά παράβαση του Ελληνικού Κώδικα Οδικής 

Κυκλοφορίας. b. Ο Μισθωτής ευθύνεται για μερική ή ολική κλοπή ή απώλεια του Αυτοκινήτου, εκτός 

εάν η Εκμισθώτρια απαλλάξει τον Μισθωτή από την ευθύνη για ολική κλοπή ή απώλεια του 

Αυτοκινήτου. Η απαλλαγή αυτή ισχύει εφόσον ο Μισθωτής έχει ήδη αποδεχθεί κατά την έναρξη της 

μίσθωσης την ημερήσια χρέωση και τους όρους της «Προστασίας Κλοπής» (TPC) του Αυτοκινήτου, 

όπως αυτοί καθορίζονται στον επίσημο τιμοκατάλογο της Εκμισθώτριας, σημειώνοντας στο πλαίσιο 

«Αποδέχεται» στην εμπρόσθια όψη του παρόντος συμφωνητικού, υπό την προϋπόθεση ότι ο 

Μισθωτής έχει λάβει όλες τις προφυλάξεις για την αποφυγή ολικής κλοπής ή απώλειας του 



 
Αυτοκινήτου και το έχει χρησιμοποιήσει σύμφωνα με τους όρους της παρούσας συμφωνίας. Ρητά 

συμφωνείται ότι η κλοπή ή απώλεια εξαρτημάτων, εξαρτημάτων ή/και εξοπλισμού (μερική κλοπή) του 

Οχήματος δεν καλύπτεται από την ως άνω αποδοχή της «Προστασίας Κλοπής» (TPC). γ. Ο Μισθωτής 

ευθύνεται για ζημιές στο Όχημα λόγω σύγκρουσης ή πυρκαγιάς.  

ΚΆΛΥΨΗ ΟΔΗΓΟΎ ΚΑΙ ΕΠΙΒΆΤΗ (PAI+TPL) 

Προσφέρεται δωρεάν και καλύπτει αποζημίωση σε περίπτωση θανάτου.   

 



 

 



 
Έξοδα Φακέλου (IAF) 

Ο οδηγός επιβαρύνεται με € 50 συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ σε περίπτωση ατυχήματος, ανεξαρτήτως 

υπαιτιότητας, καθώς και σε περίπτωση προστίμου που προκύπτει από παραβίαση της ελληνικής 

νομοθεσίας. Το ποσό αυτό δεν επιστρέφεται. 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΒΕΝΖΊΝΗΣ/ΠΕΤΡΕΛΑΙΟΥ 

Ο ενοικιαστής κατά την επιστροφή του οχήματος παραδίδει το αυτοκίνητο στο ίδιο επίπεδο βενζίνης / 

ντίζελ που το παρέλαβε. Εάν αυτό είναι μικρότερο από αυτόν που το παρέλαβε, τότε θα χρεωθεί επί 

τόπου με τη διαφορά μεταξύ των Καυσίμων και επιπλέον της χρέωσης υπηρεσιών καυσίμων. 

ΧΡΕΩΣΗ ΑΝΕΦΟΔΙΑΣΜΟΥ 

Σε περίπτωση που τα καύσιμα δεν είναι στο ίδιο επίπεδο κατά την επιστροφή του οχήματος, ο 

ενοικιαστής θα χρεωθεί ένα τέλος € 10 συν τα καύσιμα που απαιτούνται για να έρθει η στάθμη στο ίδιο 

επίπεδο. 

Οδική Βοήθεια  

Το πακέτο οδικής βοήθειας είναι 5 € ανά ημέρα και καλύπτει οποιαδήποτε οδική βοήθεια για service 

καυσίμων, νεκρή μπαταρία, κλείδωμα κλειδιού, παράδοση χαμένης αντικατάστασης κλειδιού, 

υπηρεσία αλλαγής ελαστικών. Μέγιστη χρέωση 50 €. 

ΠΑΙΔΙΚΑ ΚΑΘΙΣΜΑΤΑ 

Διατίθεται μόνο κατόπιν κράτησης και με χρέωση € 5 ημερησίως συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. Μέγιστη 

χρέωση 70 €. 

ΑΝΤΙΟΛΙΣΘΗΤΙΚΕΣ ΑΛΥΣΙΔΕΣ 

Διατίθεται μόνο κατόπιν κράτησης και με χρέωση 10 € ανά ημέρα με ΦΠΑ. Μέγιστη χρέωση 140 €. 

ΤΈΛΟΣ ΒΙΟΛΟΓΙΚΉΣ ΠΛΎΣΗΣ 

Σε περίπτωση που χρειάζεστε επιπλέον καθαρισμό – βιολογικό ή το αυτοκίνητο επιστραφεί πολύ 

βρώμικο, η χρέωση είναι 80 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. 

ΑΛΛΑΓΕΣ ΤΥΠΟΥ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ 

Η εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα, ανάλογα με τη διαθεσιμότητα, να παρέχει διαφορετικό τύπο 

αυτοκινήτου από αυτόν της αρχικής κράτησης με αντίστοιχη ή μεγαλύτερη κατηγορία. 

Πολιτική Παράδοσης-Παραλαβής + Τέλη εκτός ωραρίου. 

Ενδέχεται να ισχύουν χρεώσεις για κάθε παράδοση ή παραλαβή ανάλογα με την τοποθεσία, τα χλμ. 
κ.λπ. Ελάχιστο κόστος 25€ + ΦΠΑ. 
Χρέωση για κάθε παράδοση ή παραλαβή εκτός ωρών γραφείου, 50€ με ΦΠΑ. 

 



 
ΠΑΡΑΔΟΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΛΑΒΗ 
 
Ο Μισθωτής παρέλαβε το Όχημα, το οποίο εξέτασε και βρήκε προς απόλυτη ικανοποίησή του, σε 
άριστη κατάσταση & κατάλληλη για το σκοπό που το ενοικιάζει. Ο Μισθωτής οφείλει να επιστρέψει το 
Όχημα και όλα τα έγγραφα, εργαλεία &; εξαρτήματα που το συνοδεύουν στην Εκμισθώτρια στην ίδια 
κατάσταση που το παρέλαβε στον τόπο και κατά την ημερομηνία που ορίζεται στο παρόν 
συμφωνητικό. Διαφορετικά, και μετά τη λήξη της περιόδου ενοικίασης. Ο μισθωτής υποχρεούται να 
καταβάλει στην Εκμισθώτρια το κανονικό μίσθωμα πλέον εξόδων για οποιαδήποτε απώλεια ή ζημιά. Η 
Εκμισθώτρια διατηρεί το δικαίωμα να ανακτήσει την κατοχή και χρήση του Αυτοκινήτου οποτεδήποτε 
χωρίς προειδοποίηση και χωρίς τη συγκατάθεση του Μισθωτή, αλλά με έξοδα του Μισθωτή από 
οπουδήποτε και με οποιοδήποτε μέσο, εάν κατά την κρίση της υπάρχει κίνδυνος ή ζημιά ή απώλεια 
του Αυτοκινήτου καθώς και κίνδυνος μη είσπραξης του μισθώματος ή οποιασδήποτε άλλης 
οφειλόμενης αποζημίωσης. Η Εκμισθώτρια έχει το δικαίωμα, εκτός από την προαναφερθείσα 
περίπτωση, να αποκτήσει ανάκτηση και χρήση του Οχήματος εάν αυτό έχει χρησιμοποιηθεί κατά 
παράβαση της παρούσας συμφωνίας ή της καθορισμένης περιόδου μίσθωσης.   
 
Περίοδος χάριτος 

Μια ημέρα ενοικίασης υπολογίζεται ως 24 ώρες και 30 λεπτά. Σε περίπτωση που η ενοικίαση υπερβεί 

αυτή την περίοδο, θα χρεωθεί μια επιπλέον ημέρα ενοικίασης. 

Χρέωση καθυστερημένης επιστροφής 

Όλοι οι πελάτες οφείλουν να ενημερώσουν την H - LEAD για πιθανή παράταση της ενοικίασης εντός 

του ωραρίου λειτουργίας των καταστημάτων, ώστε να αποφευχθεί η επιβολή της Χρέωσης 

Καθυστερημένης Επιστροφής. Εάν το αυτοκίνητο επιστραφεί καθυστερημένα ή περισσότερο από τον 

συμφωνημένο χρόνο επιστροφής, τότε θα υπάρξει χρέωση καθυστερημένης επιστροφής με κόστος 20 

€, πλέον ΦΠΑ, για κάθε ημέρα ή μέρος αυτής, επιπλέον του κόστους της επιπλέον ημέρας ενοικίασης. 

ΠΑΡΑΤΑΣΗ ΜΙΣΘΩΣΗΣ Εάν ο Μισθωτής επιθυμεί να παρατείνει την περίοδο μίσθωσης του Οχήματος, 
οφείλει να ειδοποιήσει εγγράφως την Εκμισθώτρια τουλάχιστον είκοσι τέσσερις (24) ώρες πριν από τη 
λήξη της περιόδου για να λάβει τη σχετική έγγραφη έγκριση. Εάν δεν το πράξει, θα έχει τόσο αστική 
όσο και ποινική ευθύνη για παράνομη χρήση και κατοχή του Οχήματος. Σε περίπτωση παράτασης της 
μίσθωσης, ο Μισθωτής δεσμεύεται από τους όρους και τις προϋποθέσεις τόσο της αρχικής συμφωνίας 
όσο και της συμφωνίας παράτασης της μίσθωσης, είτε αφορούν το Όχημα είτε τυχόν αντικαταστάσεις 
αυτού.  
 
ΑΤΥΧΉΜΑΤΑ  

Σε περίπτωση ατυχήματος ή οποιουδήποτε άλλου περιστατικού (πυρκαγιά, κλοπή κλπ), ο μισθωτής ή ο 

πρόσθετος οδηγός υποχρεούται να προβεί άμεσα στις ακόλουθες ενέργειες: α. Να μην αναγνωρίζει 

ευθύνη ή ενοχή και αξιώσεις τρίτων με οποιονδήποτε τρόπο, άμεσο ή έμμεσο. b. Σημειώστε τα 

ονόματα και τις διευθύνσεις των αυτοπτών μαρτύρων και το όνομα & τη διεύθυνση του οδηγού & τα 

στοιχεία του οχήματος, με το οποίο το όχημα μπορεί να έχει συγκρουστεί. γ. Ειδοποιεί την Αστυνομία 

για τη διερεύνηση της ευθύνης του τρίτου προσώπου και την παροχή φροντίδας σε τυχόν τραυματίες. 

δ. Επικοινωνήστε άμεσα με την Εκμισθώτρια τηλεφωνικά ή με άλλα μέσα. e. Λάβετε όλες τις σχετικές 



 
πληροφορίες από οποιοδήποτε τρίτο μέρος. f. Φωτογραφίστε τον τόπο του ατυχήματος και τα οχήματα 

που συμμετείχαν στο ατύχημα, εάν είναι δυνατόν. Ο μισθωτής οφείλει να συμπληρώσει και να 

παραδώσει δήλωση ατυχήματος/κλοπής το αργότερο εντός είκοσι τεσσάρων (24) ωρών στο 

πλησιέστερο κατάστημα της Εκμισθώτριας και να αποστείλει κάθε σχετικό έγγραφο ή πληροφορία στην 

Εκμισθώτρια. Σε περίπτωση κλοπής ή απώλειας του οχήματος ο Μισθωτής οφείλει να καταγγείλει 

εγγράφως το περιστατικό στο πλησιέστερο αστυνομικό τμήμα εντός είκοσι τεσσάρων (24) ωρών.                                                                              

ΕΝΟΙΚΙΑΣΗ ΕΚΤΟΣ ΣΥΝΟΡΩΝ 

Δεν επιτρέπεται. 

ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΜΕ ΠΛΟΙΟ 

Μόνο με προηγούμενη γραπτή έγκριση της εταιρείας ενοικίασης αυτοκινήτων, καθώς πρόκειται για 

υπηρεσία κατόπιν αιτήματος. Οποιαδήποτε ζημιά προκληθεί στο ενοικιαζόμενο αυτοκίνητο κατά τη 

μεταφορά του δεν καλύπτεται από καμία ασφάλεια. Υπάρχει επιπλέον χρέωση 50 ευρώ για την άδεια  

μεταφοράς με πλοίο και επιτρέπεται μόνο στις τοποθεσίες Αθήνας, Πειραιά και Θεσσαλονίκης.   

 

Πίνακας Χρεώσεων 

 

 

Ακυρώσεις θα γίνονται μέσω του συστήματος XML. 
Πολιτική ακυρώσεων και μη εμφανίσεων: 

Εντός 48 ωρών πριν την άφιξη για όλες τις προπληρωμένες κρατήσεις = 100% χρέωση 
Μη εμφάνιση = 100% χρεώσεις  
Η κράτηση ισχύει έως +2 ώρες το πολύ από την προγραμματισμένη ώρα.  
Σε περίπτωση περαιτέρω καθυστέρησης, η εταιρεία ενοικίασης αυτοκινήτων έχει το δικαίωμα να 
ακυρώσει την κράτηση με χρέωση 100%. 
 
ΌΛΟΙ ΟΙ ΌΡΟΙ ΕΝΔΈΧΕΤΑΙ ΝΑ ΑΛΛΆΞΟΥΝ ΧΩΡΊΣ ΠΡΟΗΓΟΎΜΕΝΗ ΕΙΔΟΠΟΊΗΣΗ. 


